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GEGEVENS
Voornaam Lindi (Fatlind)
Achternaam Hajdari
Geboortedatum 07-03-1992
Bedrijfsnaam LindIT B.V.
KVK-nummer 96925647

KORTE PROFIELSCHETS

Senior Systems/Infrastructure Engineer met ruime ervaring in complexe enterprise IT-omgevingen. Beschikt over aantoonbaar HBO werk- en
denkniveau, verkregen door meer dan 11 jaar ervaring binnen infrastructuur-, cloud- en virtualisatieprojecten, aangevuld met relevante
certificeringen en specialistische kennis. Met expertise in zowel public als hybride cloudoplossingen (Microsoft Cloud en AWS). Combineert
technische diepgang met sterke projectcodrdinatie en een klantgerichte aanpak. Gericht op het realiseren van efficiénte, schaalbare
oplossingen en continue verbetering binnen teams en organisaties.

CERTIFICERINGEN

¢ Nutanix
o NCP-MCI: Nutanix Certified Professional - Multicloud Infrastructure
¢ Microsoft Cloud
o AZ-104: Azure Administrator Associate
o AZ-700: Azure Network Engineer Associate
¢ MCSE: Mobility
o 70-703: Administering Microsoft System Center Configuration Manager (SCCM) and Cloud Services Integration
e MCSA: Office 365
o 70-346: Managing Office 365 Identities and Requirements
o 70-347: Enabling Office 365 Services
* MCSA: Windows Server 2016 - Certified 2019
o 70-743: Upgrading Your Skills to MCSA: Windows Server 2016
* MCSA: Windows Server 2012 - Certified 2017
o 70-410: Installing and Configuring Windows Server 2012
o 70-411: Administering Windows Server 2012
o 70-412: Configuring Advanced Windows Server 2012 Services
* MCSA: Windows 10 - Certified 2018
o 70-698: Installing and Configuring Windows 10
o 70-697: Configuring Windows Devices
¢ ITIL Foundation V3
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SENIOR SYSTEM, INFRASTRUCTURE,
VIRTUALIZATION, CLOUD & PROJECT ENGINEER

SLIGRO FOODGROUP B.V.
APR. 2019 - HEDEN

ALLROUND SYSTEEMBEHEERDER
VIR E-CARE
NOV. 2018 - APR. 2019

SYSTEM ENGINEER
BEL COMBINATIE (3 GEMEENTEN)
JAN.2018 - NOV. 2018

WERKERVARING

Nutanix HCl-omgeving beheren inclusief datastore management, inrichting van
Nutanix Files, Metro Availability, snapshot- en dataprotection-beheer, disaster
recovery-plannen en host/hypervisor updates, upgrades en patching (AOS, AHV,
NCC, Foundation, vCenter, security patches en LCM).

Gebouwd, geconfigureerd en gemigreerd met Nutanix-clusters voor diverse
Sligro-vestigingen, inclusief opbouw/vernietiging/configuratie van clusters,
Phoenix config (repair/restore), hardwarevervanging, troubleshooting IPMI,
storage-toewijzing per cluster, opbouw van VM-structuren (AHV/ESXi),
datacenterbeheer en VM deploy automation.

Opgetreden als lead project engineer voor VMware naar AHV Nutanix hypervisor
migraties met Nutanix Move en VMware ESXi, inclusief upgrade van vCenter van
6.7 naar 8.0.2, beheer van netwerk/storage/cluster/VM, Update Manager, Metro
Cluster, security patching, VMDK-configuratie via Putty, appliance backup config,
certificaatbeheer en VMware Horizon/VDI.

Beheerd en ontworpen enterprise backup-oplossingen met Unitrends, Nutanix
HYCU en VEEAM Backup & Replication v12: volledige VM/file/image backup
infrastructuur, versie upgrades, backup schedules, DR-tests (DR Operations),
WORM, automatisering van ESXi-koppelingen, migratie van HYCU naar VEEAM,
inbouwen van repositories/hosts, SureBackup en overdracht naar beheerteams.
Ontworpen, gemigreerd en beheerd AD- en serverinfrastructuren (Server
2012/2016/2019/2022/2025), inclusief AD forest trusts, RDS CAL-licenties,
opbouw serverinfrastructuur, domain controller lifecycle
(promote/decom/upgrade), FSMO-rollen, GPO-management & AGPM, als ook
PKl/Certificaatbeheer (PKI OTAP, SSL-vernieuwing, CA troubleshooting, Certificate
Authority migration, ADCS, OpenSSL) en monitoring met CheckMK.

Ingericht en beheren hybride en cloudomgevingen in AWS en Microsoft
365/Azure: VM- en datamigraties, networking & security, IAM, S3/EC2/FSx, hybrid
Exchange gateways, AAD Connect en HCW, mailboxmigraties on-prem/Online,
nieuwe tenants, MFA en modern authentication, Azure-subscriptions/RBAC,
Intune device management/conditional access, plus aanvullende infrastructuur
zoals Infoblox DNS/IPAM, Palo Alto firewalls, Synology storage, SCCM-
automatisering, PowerShell-scripting, Symantec/Trend Micro e-mail security en
codrdinatie van IT Operations en SLA’.

Tijdelijke ondersteuning van de IT-afdeling, met focus op
systeem/werkplekbeheer en gebruikerssupport.

Uitgeleverd en ingespoeld laptops via Microsoft Intune, inclusief configuratie van
beveiligingsinstellingen, applicaties en gebruikersprofielen.

Beheerd gebruikersrechten, groepen en mailboxen in Microsoft 365 / Exchange,
inclusief aanmaken, wijzigen en deactiveren van accounts.

Onderhouden en beheren van printers, randapparatuur en netwerkinfrastructuur,
inclusief het oplossen van storingen en uitvoeren van preventief onderhoud.
Opgesteld, bijgehouden en verbeterd installatiehandleidingen en
gebruikersinstructies om uniforme werkwijzen en snellere onboarding te
ondersteunen.

Ondersteund eindgebruikers bij incidenten en vragen rondom hardware, software
en accounts, met focus op snelle en effectieve probleemoplossing.

Updates en onderhoud uit op Citrix-servers, inclusief het vernieuwen van
licenties en uitvoeren van applicatie-updates, om stabiliteit en beschikbaarheid
van de werkomgevingen te waarborgen.

Beheer en onderhoud op servers proactief om technische incidenten te
voorkomen, configuratiewijzigingen door te voeren en de continuiteit van de IT-
omgeving te garanderen.

Onderhoud en optimalisatie op Exchange on-prem servers.

Codrdineren en verwerken van bestellingen voor licenties en hardware op basis
van infrastructuurbehoeften, inclusief afstemming met leveranciers en interne
stakeholders.

Inrichten werkplekken arbo-technisch in conform geldende richtlijnen en
ondersteunde bij de installatie en configuratie van hardware om ergonomische
en efficiénte werkplekken te realiseren.

Tweedelijns ondersteuning op werkplekken, analyseerde technische problemen
en voerde verbeteringen door om gebruikerservaring en productiviteit te
verhogen.
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JUNIOR SYSTEM ENGINEER
RID-UTRECHT (7 GEMEENTEN)
JAN.2016 - JAN. 2018

JUNIOR SYSTEEMBEHEERDER (MANAGED SERVICES)
XIPHOS
JUN. 2015 -JAN. 2016

IT-support aan zeven gemeenten (RID-Utrecht / Gemeente), zowel remote als on-
site, en zorgde voor een hoge beschikbaarheid en continuiteit van de IT-
dienstverlening.

Verleende eerstelijns en tweedelijns support aan eindgebruikers in zowel het
Nederlands als Engels, inclusief het analyseren van technische meldingen en het
duurzaam oplossen van terugkerende incidenten.

Beheer en optimaliseerde applicaties in Ivanti/RES Workspace, waaronder het
configureren van profielen, rechten en applicatiepublishing.

Support voor Citrix VDI-werkplekken, inclusief troubleshooting, performance-
analyse en het oplossen van gebruikers- en sessie gerelateerde problemen.
Voerde werkplekondersteuning uit, waaronder poort patching, het voorbereiden
en uitrollen van hardware, en het afhandelen van licentie- en hardware
bestellingen volgens interne procedures.

Werkinstructies en procedures documentatie opstellen ter bevordering van
kennisdeling en procesoptimalisatie en stuurde, begeleidde en coachte stagiaires
binnen het IT-team.

Telefonische ondersteuning aan klanten en medewerkers, waarbij ik storingen en
vragen snel en klantgericht aannam en in behandeling nemen.

Zowel Nederlandstalige als Engelstalige ondersteuning, zodat gebruikers in
verschillende omgevingen effectief geholpen werden.

Werkplekbeheer bij Gemeente Naarden, KIWA en Axians, waar ik onsite support
leverde en fungeerde als eerste aanspreekpunt voor ICT-gerelateerde vragen.
Gebruikersondersteuning op het gebied van ICT, inclusief hardware- en
werkplekondersteuning, het installeren, configureren en vervangen van
werkplekken en randapparatuur.

Server- en applicatiegericht onderhoud en troubleshooting uit, waarbij ik
problemen lokaliseerde, analyseerde en oploste om de continuiteit van systemen
en diensten te waarborgen.
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OPLEIDING, CURSUSSEN EN TRAININGEN

AZ-700 Azure Network Engineer
2025

AWS CERTIFIED CLOUD PRACTITIONER CFL-CO2

2025

TERRAFORM Automation

2025

VEEAM BACKUP AND REPLICATION V12

2025

MD-102 Endpoint Administrator Associate
2024

MS-102 Microsoft 365 Administrator

2024

AZ-104 Azure Administrator

2024

MS-900 Microsoft 365 Fundamentals

2022

MS-500 Microsoft 365 Security Administration
2020

POWERSHELL TRAINING Automatiseren en scripting

2019

IVANTI AUTOMATION Processen / procedures automatiseren
2019

VAARDIGHEDEN EN PRODUCTKENNIS

e Microsoft Cloud

e AWS Cloud

* Azure DevOps

e HCL Packer

e Terraform

* Ansible

* Powershell Scripting

* |T Security

e Trend Micro (Cyber Risk Management)

e PKI

e Windows Server 2012/2016/2019/2022/2025

¢ Infoblox (DNS)

e Palo Alto

¢ Backup Solutions

e RDS

e Virtualisatie

e Nutanix HCI

e VMware vSphere / ESXi / Horizon / VDI

® DELL, HP, Lenovo en Nutanix storage
o iDRAC,iLO en iPMi

e SCCM

* Microsoft 365
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